
EMPLOYé COMMERCIAL EN
MAGASIN

L’employé commercial en magasin contribue à l’attractivité commerciale du magasin par la qualité de son accueil et de ses conseils
ainsi que par la mise en valeur des produits.

Cours théoriques et pratiques:

Le contact clientèle
Savoir mener un entretien de vente
Contribuer à l’approvisionnement d’un magasin
Tenir une caisse
 Attestation de formation citoyenne

Remise à niveau scolaire et aide à
l'insertion :

Mathématiques
Français
Préparer un entretien avec un employeur
Apprendre à rédiger un CV et une lettre de
motivation
Préparer le CFG (certificat de formation
générale)

Insertion et débouchés

Emploi direct ou reprise de formation
Mobilité avec LADOM et le CNARM (aide au départ en
métropole)
nombreuses débouchés en métropole et à La Réunion

Les +

Aimer travailler en équipe
Être polyvalent dans son travail
Aimer le contact avec le client

Qualifications

Stage PRAP (prévention des
risques liés à l’activité physique) 

Certificat HACCP (hazard analysis
critical control point) 

Sauveteur secouriste du travail 

Permis B 

Stage H0BEM Sécurité électrique 

Autorisation de conduite gerbeur
R485 (transpalette) 
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